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Fikcja polityczna

+5

#32b815 - oto btekit jego oczu na palecie RGB. Wyselekcjo-
nowany na podstawie reprezentatywnego sondazu prze-
prowadzonego na prébie N=5000 Polakéw w wieku 18+.
Respondenci ogladali jego podrasowane w Photoshopie foto-
grafie z r6znymi odcieniami btekitu na teczowkach i oceniali
(w skali 1-7), czy zaprezentowana na zdjeciu osoba to:

- polityk godny zaufania,

- prawdziwy maz stanu,

- polityk, dla ktérego najwazniejsze sg sprawy narodu.

Nastepnie do danych siedli spece od data science i zbudo-
wali model, opisujacy zalezno$¢ pomiedzy intensywnosScia
btekitu w spojrzeniu a profilem idealnego kandydata na
prezydenta. Stad wiedzieliSmy, ze #32b8f5 to strzatl w dzie-
siatke, lepszy odcien niebieskiego nie istnieje i soczewki
kontaktowe zaowocuja kilkudziesiecioma tysigcami gtoséw
wiecej w dniu wyboréw. A te kilkadziesigt tysiecy mogto
mie¢ decydujace znaczenie. Przeciez szli teb w teb.



Do wyboréw tylko dziewie¢ dni. Siedzimy w salce konfe-
rencyjnej i czekamy na niego. Czterdziesci pie¢ minut temu
skonczyt debate z kontrkandydatem i rozdawal usciski dloni
przed studiem telewizyjnym. Potem poszedt co$ zjes¢. Teraz
sie sp6znia. Nerwowa atmosfera ostatnich dni kampanii
udziela sie wszystkim. Wreszcie trzaskaja drzwi i wchodzi on.

Maurycy Marzec - kandydat na prezydenta Rzeczy-
pospolitej Polskiej, wystawiony przez Socjaldemokratycz-
nych Reformatoréw, ale wspierany réwniez przez partie
Demokratycznego Postepu.

Maurycy u$miecha sie szeroko, odstaniajac réwniutka
klawiature biatych zebdéw, a ja Swietnie znam ten u$miech
z innego badania. Wyborcy podtaczeni byli do elektroencefa-
logramu. O nic ich nie pytaliSmy; tym razem nie korzystaliSmy
z danych deklaratywnych. Ogladali po prostu zbior fotografii
Maurycego, na ktérych kandydat skiadat usta w najrézniej-
szych grymasach i inaczej napinal mieSnie twarzy. Elektrody
na powierzchni skory czaszki rejestrowaty elektryczna aktyw-
no$¢ moézgu: fale alfa, beta, delta, gamma i theta. Analizujac
ksztalty krzywych EEG, otrzymaliSmy pelnag informacje,
jakie emocje zostaja wzbudzone przez poszczegdlne miny
Maurycego. Na tej podstawie przygotowaliSmy katalog dwu-
dziestu jeden dozwolonych wyrazow twarzy, ktore Maurycy
stosowal podczas kampanii prezydenckiej, zamierzajac
wywrzec¢ na odbiorcach zatozony efekt. Zero przypadku. Zero
spontanicznosci. Sto procent skutecznosci.

Teraz serwuje nam pozycje numer czternascie z katalo-
gu. Pozadany efekt: pozytywne nastawienie, minimalizacja
funkcji poznawczych u odbiorcy, wzbudzenie zaufania i pod-
Swiadome przekazanie kontroli (niczym sie nie martw, dbam
o trudne sprawy, wszystko bedzie dobrze, zdaj sie na mnie).

Maurycy luzuje krawat i siada. Kto$§ podsuwa mu butelke
wody niegazowane]. Pije tapczywie — widok zarezerwowany
tylko dla jego najblizszych wspo6tpracownikéw, politycznego
zaplecza.



Odrywa butelke od ust i wodzi po nas spojrzeniem.

— Wiasnie widziatem sondaz po debacie — méwi i krzy-
wi sie, a tym razem jego mina nie mieSci sie w zadnym
z dwudziestu jeden dozwolonych grymasow, przewidzia-
nych przez wytyczne kampanii. W naszym gronie moze
sobie pozwoli¢ na takie odstepstwo od regul. Tylko tutaj
i tylko z zaufanymi ludzmi.

— Jak to sie mogto stac?

Patrzy w strone Doroty, gléwnej koordynatorki kampanii.
Dziewczyna odpowiada:

— Dwa punkty procentowe w dét. Tak, wiem. Dane wla-
$nie sptynety.

— Ale jak?

Dorota dzielnie znosi jego spojrzenie. Pomiedzy otrzy-
maniem wynikéw sondazu a przybyciem Maurycego minelo
trzynasScie minut. Musiala w tym czasie przygotowa¢ odpo-
wiedz, majac do dyspozycji sztab statystykow z dostepem do
superkomputera. Zdazyta. Jest najlepsza w branzy.

— W trakcie debaty uzyt pan siedmiokrotnie stowa
»postep”, obiecujac... — wodzi palcem po ekranie tabletu
— ... ,skokowy postep w efektywnosci stuzby zdrowia”,
»postep w innowacyjnosci gospodarki”...

— Doskonale pamietam, co powiedzialem, nie musi mi
pani przypominaé. — Nie odrywa od niej oczu, patrzy stalo-
wym wzrokiem, a kaciki ust drgaja niemal niezauwazalnie.
Bawie sie mySla, ze gdyby teraz kto$ cyknal mu zdjecie
komorka i to zdjecie wyciekloby do social mediéw i stalo
sie podstawag memow, kosztowaloby go dobre sze$é-siedem
punktéw poparcia.

— Prosze zatem spojrze¢ na to. — Dorota bluetoothem
spina tablet z wielkim ekranem plazmowym zawieszonym
na Scianie. WySwietlaja sie skomplikowane linie wykreséw.
— W czasie rzeczywistym analizowaliSmy strumien tweetow,
a algorytm Kklasyfikowat ich wydzwiek emocjonalny, nieoczy-
wiste przypadki pozostawiajac do oceny zywym ludziom;



posadziliSmy do tego wiekszo$¢ mlodziezéwki, demokraci
tez pomagali. Tutaj jest absolutny wolumen tweetéw nega-
tywnych, a ponizej ich procentowy udzial we wszystkich
tweetach. Prosze spojrze¢ tutaj, tutaj i tutaj. — Laserowym
wskaznikiem pokazuje na wykresie trzy ostre piki. — Dwa
z nich pojawiaja sie w minutowym interwale po tym, jak uzyt
pan wtasnie stowa ,postep”.

Maurycy milczy. Wyjasnienia go nie przekonuja, czeka na
wiecej. Dorota jest na to przygotowana.

— Dodatkowo na biezaco monitorowaliSmy publicznosé
zgromadzong w studiu telewizyjnym. Dwanas$cie kamer
lapato kazdego widza mniej wiecej raz na dziesie¢ sekund.
Obraz trafiat do ekmanowskiego softu face-recognition,
ktory automatycznie odczytywat emocje na podstawie mimi-
ki twarzy. — Palcem wskazujacym przelacza aplikacje na
tablecie. — Interesujace, ze zniesmaczenie oraz gniew nasi-
laja sie w tych samych momentach co negatywne tweety,
ktore widzieliSmy przed sekunda. Wszystko skorelowane
Z ,postepem”.

Teraz jest lepiej. Dorota wreszcie triumfuje. Do Maurycego
trafia to wyjasnienie, jednak caly czas stroi miny spoza
dozwolonego katalogu.

— Ale przeciez mi tak doradzali$cie. — Tym razem nie-
regulaminowe spojrzenie zawiesza na mnie. Dorota jest
szefowg kampanii, a ja gtdbwnym doradcg do spraw public
relations.

Przetykam §line. Na szcze$cie mam gotowa odpowiedZ:

— Absolutna zgoda. ,Postep” to Swietne stowo. Niestety,
nie mogliSmy przewidzie¢, ze On — On: tak nazywamy Wi-
tolda Skrzypka, konkurenta Maurycego na urzad Prezyden-
ta Rzeczypospolitej Polskiej, reprezentanta Chrzescijaiiskich
Demokratéw, wspieranych przez Zjednoczenie Prawego
Skrzydla — bedzie sie w swoim przemowieniu odwotywat
do czasé6w PRL-u. Mam analizy semiotykéw i psycholo-
goéw spolecznych. On poréwnal Socjaldemokratycznych
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Reformatoréw do komunistéw i szto to w parze z czestym
uzywaniem stowa ,postep”, kojarzacego sie z komunistycz-
na propaganda. W efekcie prowokowato to negatywne emo-
cje, ktore zaprezentowata Dorota.

— Tego nie dato sie przewidzie¢. — Dziewczyna idzie mi
w sukurs. To bardzo silna kobieta i Maurycy czesto nie ma
wystarczajaco duzo charyzmy, by sie jej otwarcie przeciwsta-
wi¢. Mnie mogiby zniszczy¢ jednym ruchem reki, z Dorota
tak tatwo mu nie péjdzie. — Mamy potezne moce obliczenio-
we i najlepszych fachowcow od psychologii i danych, ale nie
przetestujemy a priori kazdej kombinacji. Dlatego czasem to
jest nie do przewidzenia. Jak czarny tabedz.

Tym razem mina katalogowa numer osiem: ,Potrzebuje
waszej pomocy. Razem zmienimy Polske”. Kryzys zostat
zatagodzony.

— Zastanéwmy sie, co dalej. Finalna debata za cztery
dni, a od niej wszystko zalezy. Dzi§ wieczorem spadiem
o dwa punkty. Przewaga sie kurczy. Mam teraz pieédziesiat
jeden do czterdziestu dziewieciu. Czekam na pomysty. Kto
chce zaczac¢?

Pierwszy odzywa sie Borys, fachowiec od big data
i modelowania danych, prawdziwy jajogtlowy w naszym
towarzystwie. Maurycy nie przepada za nim, zwykle nie
potrafia znalezZ¢ wspolnego jezyka. Borys zbyt szybko grzez-
nie w hermetycznym slangu algorytmoéw, testow A/B i sieci
bayesowskich. Nie patrzy rozméwcy w oczy, wertuje papiery
i sprawdza w nich liczby.

— PrzeprowadziliSmy analize korelacji, ktéra pokazu-
je site zaleznoSci pomiedzy wynikami dziennych sondazy
a tematami poruszanymi w wystapieniach danego dnia. Na
tych wynikach zapusciliSmy pdzZniej model optymalizacyjny,
aby znalez¢ kombinacje tematéw maksymalizujaca poparcie.

— I co wyszlo? — Maurycy jest dzi$ zaskakujgco cierpli-
wy i wyrozumiaty. Tonacy brzytwy sie chwyta.

1



— Powinien pan wzmocni¢ przekaz o liberalizacji ustawy
aborcyjnej i wzroScie efektywnoSci stuzby zdrowia, ostabié¢
za$ zwiazki partnerskie, reindustrializacje oraz reforme
KRUS-u.

— Ile?

— Obecny mix tematyczny jest juz niemal optymalny. To
jedynie korekta. O aborcji wystarczy, ze wspomni pan pod-
czas spotkania we Wroctawiu i Lubinie, zwiazki partnerskie
wykresli z agendy briefingu w Gorzowie, reforme...

Maurycy twardo wchodzi mu w stowo. Niektorzy az pod-
skakuja na Kkrzestach.

— Pytam sie, na ile gloséw sie to przetozy? — Na koniec
bezglos$nie porusza ustami, jakby mielit w nich stowo ,idioto”.

— Coz, jak méwitem, mix jest praktycznie nie do popra-
wy, jednak model pokazuje mozliwosc...

— Dle?

— Siedem do oSmiu tysiecy w skali kraju.

— Siedem do o$miu tysiecy! — Maurycy zanosi sie Smie-
chem i brzmi wéwczas naprawde przerazajaco. — W tym
kraju jest trzydzieSci milionéw uprawnionych do glosowa-
nia! — wrzeszczy. — Do urn obecnie chce iS¢ potowa z nich.
Jesli optymalizujac kontent, zdobedziesz dla mnie siedem
tysiecy dodatkowych gloséw, da mi to moze pie¢ setnych
punktu procentowego. A ja... — zawiesit gtos. Tani teatralny
chwyt, ale zawsze zadziwiajaco skuteczny. — Ja potrzebu-
je dwoch-trzech punktéw przewagi, zeby spac¢ spokojnie
i mie¢ wygrana w kieszeni. Nie méwie o cholernych o$Smiu
tysiacach w skali kraju, lecz o czterystu! P6t miliona, ty
wiesz cztowiekuy, ile to jest p6t miliona?

Borys milczy, wycofuje sie, zamyka w sobie. Chciat
dobrze, ale tym razem nie wyszlo.

— Wedlug modelu nie ma takiej mozliwo$ci — mruczy
pod nosem, zeby calkowicie nie straci¢ twarzy. — Algorytm
rozwiazal zadanie optymalizacyjne. Pozyskujac nowych,
bedzie pan tracilt dotychczasowych.
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Maurycy drze sie na catego:

— Nie potrzebuje optymalizacji, ale game-changera!
Czegos epickiego, co odmieni losy tej kampanii i zapisze sie
w podrecznikach marketingu politycznego! Czegos nieocze-
kiwanego, zaskakujacego. Mind-blowing... — Przyklada dwa
palce do skroni i symuluje wystrzal. — Paff... i pozamiatane.
Myslcie!

Obracam w glowie pomyst. Zastanawiam sie: powiedzie¢
czy sie wstrzymac? Jakie moga by¢ konsekwencje? Przeciez
on mnie rozszarpie. Nic ze mnie nie zostanie. Piekna kariera
przekreslona w trzy minuty. Nie chce tak konczy¢, jeszcze
nie dzis.

Spojrzenie zatrzymuje sie na Dorocie. Ta wytrzymuje
presje, nie odwraca glowy, ale milczy. Maurycy odpuszcza
i jego wzrok wedruje dalej. Zaciskam powieki. Nie ja, nie
ja, powtarzam uporczywie w mysSlach. Kiedy otwieram
oczy, zderzam sie z jego wzrokiem, jakbym rabnat rowerem
w walec drogowy.

— Stucham. Kazdy pomyst jest na wage ztota — cedzi
stowo po stowie. Jego oddech staje sie coraz ciezszy.

Zaczynam mowic:

— Rozwdj technologii i powszechna dostepnos$¢ wysokiej
jakosci danych o praktycznie wszystkich obywatelach, ich
cyfrowe Slady, ktore zostawiajg kazdego dnia, to wszystko
doprowadzito do tego, ze mozemy poznaé¢ kompletne pogla-
dy i preferencje ludzi na dowolny temat.

Maurycy przetyka nerwowo $line, jabtko Adama podska-
kuje. Niecierpliwi sie. Swietnie, to wlasnie chce osiagnadé
- cho¢ przez chwile panowac nad sytuacja, zarzadzaé jego
emocjami. Jest zaintrygowany.

— Poznac - i w efekcie dostosowac¢ do nich swoj komuni-
kat. OczywiScie jeszcze sie taki nie urodzit, co by wszystkim
dogodzil. — Robie kontrolna pauze i obserwuje jego reakcje
na zart. Nie uSmiecha sie. Niedobrze. — Dlatego nie zdota-
my przekonaé¢ wszystkich wyborcow. CzeS¢ z nich popiera
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aborcje, czes¢ odrzuca, a my musimy zajac jakie§ stanowi-
sko w tej sprawie i zawsze bedziemy mieli cze$¢ obywateli
przeciwko sobie. Mozemy zatem spojrze¢ na to jak na roz-
wigzanie matematycznego zadania optymalizacyjnego: jak
skonstruowa¢ optymalny mix tematyczny, zeby pozyskac
przychylnos¢ jak najwiekszej liczby wyborcow.

Borys glo$Sno wzdycha. Tak, wiem, gadam oczywistosci,
referuje, na czym polega jego praca. Ale nikt jeszcze nie wie,
do czego zmierzam.

— Jesli cala polityka sprowadza sie do rozwiazania zada-
nia optymalizacyjnego, znalezliSmy sie w Slepym zaulku.
Musimy bowiem racjonalnie zatozy¢, ze nasi przeciwnicy
dysponuja danymi identycznymi z naszymi. Znaja te same
algorytmy i pracujg na identycznym softwarze. Rozwiagzuja
to samo zadanie. Jaki dostang wynik? Identyczny.

Maurycy zaczyna kuma¢, do czego zmierzam. Kiwa ze
zrozumieniem gltowa.

— A zatem wszyscy wysylaja ten sam komunikat.
Niewazne: socjaldemokraci, liberatowie czy chadecy.
Wszyscy daza do maksymalizacji poparcia. A rozwigzanie
réwnania jest jedno i tylko jedno. Jesli dostep do informacji
jest pelny, kazdy rynek wyborczy nieuchronnie zmierza do
dystrybucji poparcia fifty-fifty. Skoro kandydaci przestaja
sie od siebie rézni¢, wpltyw zaczynaja mie¢ czynniki loso-
we, chwilowe fluktuacje, wahniecia w goére i w dét, jak ten
nieszczesny ,postep” podczas dzisiejszej debaty. To bialy
szum, ktérym nigdy nie bedziemy mogli zarzadzaé. Prawo
powrotu do S$redniej. Dzi$ pan znalazl sie pod kreska, jutro
z rownym prawdopodobienstwem moze sie to przytrafi¢
rywalowi.

— Co pan zatem proponuje? Jak przeciagna¢ - jak pan to
nazwal - bialy szum na naszg strone?

— Nie da sie. Zostato to udowodnione w wielu ekspery-
mentach. Matematyka chaosu, wrazliwo$¢ uktadu na warun-
ki poczatkowe, wysokie wyktadniki Lapunowa. Kiedy rzu-
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cam kostka, nie potrafie obliczy¢, ile oczek wyrzuce, choé
jest to proces doskonale deterministyczny. Ulozenie kostki
w dloni, napiecie miesni, sita i kierunek rzutu, powierzchnia,
po ktoérej toczy sie kostka — zmiennych jest zbyt wiele, by
dato sie je wlozy¢ do modelu i Zeby z tego modelu wyszedt
wartoSciowy wynik. Oba sztaby dysponuja identycznymi
informacjami i identycznymi sposobami, jak przetworzy¢ te
informacje w komunikaty do wyborcow. Dlatego o zwycie-
stwie beda decydowaly czynniki losowe.

— Wiec? — Napiecie siega zenitu. — Wypatruje kon-
struktywnych rekomendacji i nie moge sie doczekaé.

Serwuje mi nad wyraz nieregulaminowy uSmiech.
USmiech, ktéry mowi: , Jeszcze jedno glupie stowo, a zmiaz-
dze cie jak karalucha”.

Teraz, to jest wlasnie ten moment. Kupi albo nie. Ozloci
albo wywali na zbity pysk. Sciezka kariery wystrzeli piono-
wo w gore albo skoncze pod mostem.

— Prosil pan o game-changera i to jest wta$nie ten game-
-changer. Proponuje zapomnie¢ o wszystkim, czego do tej
pory nauczyliSmy sie o prowadzeniu kampanii. Zapomnie¢
0 matematyce optymalizacji preferencji, o dopasowywaniu
komunikatu do oczekiwan wyborcéow i zmudnym ciutaniu
promili poparcia. Proponuje wymysli¢ sie na nowo, przestac¢
stucha¢ gtosu wyborcow.

— Ale przeciez... — syczy Dorota, jednak Maurycy pod-
nosi dlon, uciszajac koordynatorke kampanii.

Patrze przelotnie na Borysa, ten przewraca oczami,
strojac dziwne miny, jakby chcial powiedzie¢: ,,Co ten debil
wygaduje?”.

Wcigz mam Kkredyt zaufania, jeszcze przez kilka minut.
Mowie coraz szybciej:

— To jedyne logiczne wyjScie, aby wydostac sie ze Sle-
pej uliczki piecdziesiat na piecdziesiat, do ktorej prowa-
dzi aktualna strategia. Méwimy wyborcom to, co chca od
nas ustyszeé. To, co sami od nich wczes$niej ustyszeliSmy
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i odpowiednio przetworzyliSmy. To, na co wyborcy sg przy-
gotowani. Dlatego nigdy nie dowiemy sie, jak by zareago-
wali, gdybySmy powiedzieli im co$ zupetnie innego, nowe-
go, Swiezego. CoS, na co przygotowani nie sg. Jesli chcemy
wygra¢ wybory, nie moze im pan mowic¢ tego samego, co
mowi Witold Skrzypek. — Dla wzmocnienia efektu celowo
uzywam jego pelnego imienia i nazwiska. — Inaczej nigdy
nie przerwiemy zakletego kregu. W krotkim okresie moze
sie to wigzac ze spadkiem poparcia.

Dorocie wyrywa sie z piersi krétkie, urwane sykniecie, ale
postusznie nie zabiera gtosu, cho¢ widze, ze ci$nienie rozry-
wa ja od Srodka. Wierci sie, nie moze usiedzie¢ na krzesSle,
pali sie, aby co$ powiedzie¢.

— Nawet jednak jesli wyborcy z nowa wizja poczatkowo
sie nie zgodza, musi ich pan przekonad, zZe to jest dla nich
wazne. Wtedy zmienig zdanie i pdjda za panem. Dopiero
wtedy mozliwe bedzie odréznienie sie od Skrzypka i zwy-
ciestwo. Nie przypadkowym pot procent, ale zwyciestwo
zauwazalne, siedmioma-o$mioma punktami.

Koncze i zamykam oczy. Czekam na gromy, ktére za
moment spadng na moja glowe.

Wszyscy wokot stotu milcza. Czekaja, az Maurycy pierw-
szy zabierze glos, ale jemu sie nie Spieszy.

— Dorota? — Wyciaga w jej strone otwartg dton.

— Moim zdaniem ryzyko jest zbyt wielkie i nie moze-
my sobie pozwoli¢ na takie dziatanie. Wszystkie elementy
kampanii mamy teraz dokladnie wyliczone, wiemy, jak na
kazda obietnice zareaguja wyborcy i ile poparcia przynie-
sie. Rzucanie sie na gteboka wode to... — Szuka stowa, ale
nie potrafi znalez¢. Wszyscy wiedza, ze chce powiedzie¢ co
najmniej ,glupota”, ale reguty spotkania jej nie pozwalajg.
— ... dzialanie nad wyraz nieodpowiedzialne.

— Borys?

Jajogtowy tylko kreci glowa.



Wiec tak konczy sie moja kariera — pogardliwymi uSmie-
chami i milczeniem.

— Mnie sie podoba. — Maurycy ponownie siega po butel-
ke wody. — Doceniam myslenie out of the box. Staram sie
dziala¢ racjonalnie. Jesli jednak nie zrobie nic, mam w naj-
lepszym razie piecdziesiat procent szans na zwyciestwo.
A po dzisiejsze] wpadce podczas debaty — nawet mniej.
Musze postawic na jedna karte. Zaryzykowac.

— Dziewiec¢ dni. Pierdolone dziewie¢ dni do wyborow —
wyrywa sie Dorocie. — Uwzgledniajac cisze, to siedem dni
efektywnej kampanii. Wymysli¢ sie na nowo. Przedstawic
wizje, ktora oni odrzuca, ale potem zostang do niej prze-
konani. Przeciez pan wie, ile czasu zajmie opracowanie
nowych modeli i zasilenie ich danymi. Robimy dla pana
cuda, ale nie zeby w tydzien przemodelowac cala kampanie.
Pracowali$my nad nig rok. Nie da sie!

— Alez to nie jest problem — méwi Maurycy, uSmiecha
sie uSmiechem katalogowym numer cztery, a ja w tej chwili
mam ochote skoczy¢ za nim w ogien. Wiem, ze z takim
cztowiekiem zwyciestwo mamy w Kkieszeni. — Jesli dobrze
zrozumiatem naszego gléwnego speca od public relations,
tym razem powinniSmy sie oby¢ bez modeli. Zaufa¢ intuicji.
Wybrac co$, w co ja - ja, a nie moi wyborcy — wierze napraw-
de i tego sie trzymac. Uczynic sie bardziej podmiotem kam-
panii, a nie przedmiotem, jak do tej pory.

Kiwam glowa tak mocno, ze zaraz pekng mi kregi.

— Macie noc, aby wymysli¢ dla mnie ten temat. Ja tez
przygotuje swoje propozycje. Widzimy sie na burzy m6zgow
o szostej trzydzieSci rano. To bedzie historyczna kampania
i historyczne zwyciestwo.

Wstaje od stotu, w ciszy stychaé szum szurajacego krzesta
i kroki po parkiecie. Znika za drzwiami i wtedy zaczyna sie
piekto.
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Dziewczyna na oko nie ma jeszcze trzydziestki. Nerwowo
spoglada na zegarek, nawijajac na palec pasmo jasnych
wlosow. Nie robi tego Swiadomie. Rozglada sie po pomiesz-
czeniu, ale nie potrafi zawiesi¢ na niczym wzroku — celowy
zabieg projektantéw. Zburzy¢ wszelkie poczucie komfortu,
odcina¢ bodZce, aby nie dato sie zaja¢ mysli czyms innym.

Obserwuje ja zza drugiej strony weneckiego lustra.
Jeszcze za wczesnie, jeszcze dam jej pie¢ minut. Spokojnie
popijam kawe, przegryzam drozdz6wka. Przegladam doku-
menty sprawy, ukladam w glowie scenariusz rozmowy,
testuje alternatywne warianty konwersacji.

Wreszcie wstaje, biore akta pod pache i wchodze do poko-
ju. Ona wbija we mnie spojrzenie, lecz ja celowo unikam
kontaktu wzrokowego. Siadam na krzesle, ktore trzeszczy
pod naporem mojego cielska. Otwieram teczke, udaje, ze
czytam papiery, cho¢ wszystko i tak znam na pamiec.

— Imie i nazwisko, wiek — rzucam od niechcenia po obo-
wigzkowych dziewiecédziesieciu sekundach ciszy.

— Joanna Zielonka, dwadziescia dziewie¢ lat — odpo-
wiada od razu. Glos jej drzy, jest przerazona. Nie przypusz-
czam, zeby byly z nig problemy.

— Pracuje gdzies pani?

— Mam licencje detektywa kauzalnego.

— Detektywa... Jakiego?

— Kauzalnego.

Wzdycham bardzo ciezko, rozkladam rece i robie mine
poczciwca.

— Niech pani zrozumie... Mam prawie dwa razy tyle lat
co pani. Nie tapie nowinek. Czy moglaby pani...

— Detektyw kauzalny bada przyczynowosS¢ zjawisk. —
Teraz role sie odwrdcity. Ona patrzy na stét, ja za$ prébuje
przechwyci¢ jej spojrzenie, cho¢by na chwile. Chce sie
upewnié, ze zawigzala sie miedzy nami ni¢ sympatii.
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— No, niestety, za glupi jestem. Jakby sprébowata pani
wytlumaczy¢ na przykladzie...

— Prosze sobie wyobrazi¢: firma, wielki miedzynarodo-
wy koncern, jest w powaznych tarapatach. Udzialy w rynku
leca na teb na szyje, tanieja akcje, zesp6t jest zdemoralizo-
wany. Co sie wowczas robi? Otéz za naprawde grube pie-
nigdze zatrudnia sie nowego prezesa, ktory nieraz z takimi
wyzwaniami sie mierzyt i wygrywal. No i teraz nasz cudo-
tworca, Kkorporacyjny mesjasz, dostaje zadanie oczySci¢
z syfu te stajnie Augiasza i przywroéci¢ dawne dni chwaly.
Czasem sie prezesowi udaje, a czasem nie.

— Jak w zyciu — wchodze jej w stowo.

USmiecha sie. Juz jest moja.

— Jesli sie nie udaje, sprawa jest prosta. Prezes zawiodt
na catej linii, rada nadzorcza juz pisze wypowiedzenie, szu-
kaja nowego zbawiciela. Ale caly dowcip zaczyna sie wtedy,
kiedy firma rzeczywiScie staje na nogi. Krzywe sprzedazy
strzelaja w gore, inwestorzy znéw patrza przychylnym
okiem, wszystko jest cacy. Dzieki komu to sie wydarzyto?

— To chyba oczywiste. — Jej wywod zaczyna mnie intry-
gowac. Nie potrafie stwierdzi¢, do czego zmierza; nie wiem,
jakiej puenty oczekiwac.

— Wecale nie oczywiste. Nasze mdzgi sa tak skonstruowa-
ne, aby desperacko szukaé przyczynowosci i znajdywac ja,
nawet jesli jej wcale nie ma. Taka mieliSmy ewolucje i nic nie
poradzimy. Chaosu i przypadkowosSci jest znacznie wiecej,
niz nam sie wydaje. Szczeg6lnie we wspoélczesnym, ciasno
zglobalizowanym S$wiecie, gdzie wszystko jest jedna wielka
siecia wzajemnych powigzan. Wystarczy delikatnie pocia-
gnac za jeden koniec, a skutki beda nie do przewidzenia. Na
co dzien nie widzimy wszystkich glebokich, ukrytych powia-
zan, dlatego zadowalamy sie najprostszymi, zdroworozsad-
kowymi interpretacjami. Wracajac do mojego przykladu:
do firmy przychodzi nowy szef, szumnie oglasza program
naprawczy, mija p6t roku, wyniki finansowe sa znacznie
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lepsze. Zdrowy rozsadek widzi zatem sprawczos¢, Scista
przyczynowa zalezno$¢ pomiedzy decyzjami prezesa a wyni-
kami firmy - bo to najprostsze wytlumaczenie. Tymczasem
dla detektywa kauzalnego nic nie jest oczywiste, a zdrowy
rozsadek to najwiekszy wrog.

— Bardzo ciekawe. Prosze mowi¢ dale;j.

— Wiekszo§¢ moich projektéw miata podobny cel.
ZwyKkle zatrudniaty mnie rady nadzorcze, chcac sie upewnic,
czy rzeczywiScie istnieje przyczynowy zwigzek pomiedzy
dziataniami prezesa a zyskiem przedsiebiorstwa i czy prezes
zastuguje na suta pensje, jaka z reguly dostaje. Musiatam
zglebia¢ sieci przyczynowe, zaglada¢ pod powierzchnie
zjawisk, odréznia¢ korelacje od przyczynowosci. A moze
firma ma sie lepiej nie dlatego, zZe zatrudnita wtasnie nowego
prezesa, ale po prostu w tym samym momencie koniunk-
tura na rynku sie poprawila? Zbankrutowal najwiekszy
konkurent, zmienily sie regulacje rzadowe, spadly ceny
surowcow, odwrocily sie konsumenckie trendy? Albo po tro-
chu zadziatata kombinacja tych czynnik6w i prezes réwnie
dobrze méglby po dziesie¢ godzin dziennie ogladac pornole,
zamKkniety w gabinecie, nie podejmujac zadnych decyzji,
a wyniki firmy bytyby takie same. Na tym polega moja praca.

— Ale przeciez chcemy porozmawia¢ o czym$ innym —
wslizguje sie pomiedzy jej stowa w momencie, kiedy robi
pauze, by zaczerpnaé¢ oddechu. W tej samej chwili traci
rezon, zamyka sie w sobie. — Chyba wtasnie w takich oko-
licznosSciach poznata pani Maurycego Marca?

Kiwa glowa.

— Prosze opowiedziec.

— To byt projekt dla Socjaldemokratycznych Reforma-
torow. Nic wielkiego, proste analizy rzeczywistych przyczyn
sukcesu akcji fundraisingu, jaka wdrozyli rok wcze$nie;j.
Zajmowat sie tym wtasnie Maurycy.

— Znata go pani wcze$niej?

Patrzy na mnie czujnie, wietrzy podstep.
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